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Resumen
Objetivo: Proponer una metodologia para la gestion didactico-orientadora hacia los impactos,
desplegada en las disciplinas académicas, con énfasis en la disciplina principal integradora.
Métodos: En un registro del comportamiento del modo de actuacion profesional en educadores
de Espafiol-Literatura se revelaron inconsistencias en el desarrollo de habilidades profesionales.
Para alcanzar indicadores superiores se disefi6 el procedimiento de orientacion diddctica hacia los
impactos la cual transitd por las disciplinas, el establecimiento de tres niveles de ayuda y la
aplicacion de técnicas de analisis como sintesis del contenido profesional.
Resultado: Se obtuvo una metodologia para la gestién de impactos en la carrera de Licenciatura
en Educacidn, especialidad Espafiol-Literatura.
Conclusidn: La aplicacion de la metodologia para la gestion de impactos durante dos cursos
escolares connoté una modificacion positiva en las habilidades profesionales: redisefio de
problemas profesionales en la practica laboral y el uso de técnicas de analisis para resolverlos.

Palabras clave: formacion inicial del docente, orientacidon pedagdgica, evaluacién del curriculo,
educacién profesional.

Abstract

Objective: This paper aims at devising a methodology for educational guidance for increasing in-
service teacher trainees’ qualifications, the proposal is based on interdisciplinary relations.
Methods: The systematic record of teacher trainees shows a poor level of professional skills
development. To achieve higher standards, the authors devised a didactic procedure oriented to
impact. The procedure provides three levels of assistance and techniques for analysis and
synthesis to be followed in all disciplines of the curriculum.

Result: The main finding is the methodology for managing impact in the education of Spanish and
Literature teacher education.

Conclusion: The introduction of the methodology for managing impacts through a period of two
academic years resulted in higher qualification standards graduates professional skills,
improvements in the practicum component, and analytics technics for problem-solving.
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Introduccion

La formacién de profesores ha sido tarea permanente de la sociedad cubana. La Licenciatura en
Educacidon como modalidad de formacién de los profesores, inicia en 1977 los planes de estudio
A, de cuatro afios de duracién. Una de estas especialidades fue la de Espafiol-Literatura.

Se transité por otros planes de estudio en los que desde 1992 se producen adecuaciones que
respondieron a la preparacion de los docentes y a la necesidad de profesores en el pais. Su
concepcion en disciplinas con caracter integrador no excluia la atenciéon a la relacion
interdisciplinaria.

Las mayores ventajas de estos planes se han reconocido en la definicion del sistema de objetivos
en la formacién del especialista, el mayor equilibrio entre la formacion en lengua y en literatura,
el perfeccionamiento de la precedencia en los estudios literarios, la elaboracion de la bibliografia
basica por autores cubanos y la publicacidon de obras que han permitido la profundizacién y la
actualizacion en los contenidos de las ciencias de la educacidn, asi como en los del drea de lengua
espafiola y literatura en particular.

En los multiples procesos de la formacion de educadores se desarrollan susceptibles
modificaciones entre los que se encuentran procesos diddcticos, conducidos mediante una
gestion particularmente orientadora, de ahi que la practica escolar requiera metodologias cuyo
propdsito se dirija tanto al enriquecimiento de la teoria pedagdgica como al mejoramiento de la
practica escolar.

Los andlisis en el tema de la orientacidon reconocen la atencidn por un significativo grupo de
investigadores desde el punto de vista vocacional, profesional, psicolégico, educativo.

Entre los estudios realizados, los mas recientes (Cisneros, 2021) apuntan hacia la orientacion
diddctica, definida como un proceso comunicativo de ayudas profesionales y pre profesionales,
que concibe entre sus componentes los niveles de ayuda en relacién con la toma de decisiones;
las ayudas profesionales garantes de la doble intencionalidad y el procedimiento de intervencion
relacionado con las formas de organizacién de la docencia. El resultado de la orientacion incluye
una postura didactica, un compromiso ético profesional.

En la l6gica de la orientacion didactica son advertidos tres subprocesos: mediacidn, intervencién
y extrapolacidn (Cisneros, 2021), en la actual se perfilan los siguientes postulados:
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e Atencién a los problemas profesionales mediante la precisién de sus principales
desemperios profesionales y las estrategias o procedimientos para desarrollarlas.

e La sistematizacion de las ayudas didacticas como un proceso de construccién de nuevos
conocimientos, significados y sentidos.

e En el aludido proceso de construccion de nuevos conocimientos se identifican niveles de
ayuda practico-cognoscitivo; practico-valorativo y practico-transformador, lo que sirve de
punto de partida para lograr resultados en la formacién vy, a posteriori, la transformacion.

Los resultados formativos en su introduccidn a la practica social tendran el propdsito de lograr
impactos. Se consideran estos, cambios relevantes, favorables y sostenibles obtenidos por la
aplicacién de los resultados de la actividad cientifica en la economia y la sociedad (Ministerio de
Educacion Superior, 2018).

En correspondencia con lo anterior se determind como objetivo: fundamentar una metodologia
para la gestion didactico-orientadora de los impactos, desplegada en las disciplinas académicas,
con énfasis en la disciplina principal integradora.

Métodos

En la carrera en cuestion, se emplearon métodos e instrumentos para la obtenciéon de
informacidén confiable durante el proceso de validacién e investigacion. Fue importante el empleo
de guias metodoldgicas para la revision de las actividades docentes y extracurriculares,
actividades metodoldgicas y reuniones departamentales y colectivos de disciplinas, asignaturas o
afios, asimismo se recurrié a un registro de informaciones.

Tales incursiones en la prdactica educativa confirmaron la intencion de obtener cambios
relevantes, favorables y sostenibles, es decir, transformaciones, se conseguirian mediante
procesos planificados como el de gestién. (Cedefio, Alvarez, Conto & Jaramillo, 2019 y Gutiérrez,
Rivera, Robaina & Mijares, 2019).

La gestion didactica desarrollada durante el primer semestre del curso 2021 en la carrera revela
las interacciones en la subdimension formacion cuyo objetivo percibe la formacidn del egresado
en lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador; en alguna medida se penetra en la subdimensién
metodoldgica, como direccidn estratégica del disefio y perfeccionamiento curricular del proceso
para garantizar la pertinencia, impacto y optimizacion del proceso, segln (Basora & Ledn, 2013).

Sobre este particular Gutiérrez, et, al. (2019) acotan:

Por tanto, la gestion de las IES [Instituciones de Educacién Superior] no puede limitarse a garantizar
el cumplimiento de los planes y programas de estudio e indicaciones de sus érganos superiores, sino
gue debe proyectar y llevar a vias de hecho el desarrollo integral de la institucién, para cumplir con
eficiencia y eficacia su funciéon social mediante el perfeccionamiento de las relaciones internas y con
el medio exterior (p. 5)
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Resultados y discusién
Gestion diddctica en la carrera Licenciatura en Educacion Espafol-Literatura

En el proceso docente-educativo del curso 2021 se adoptd la concepcidn de afio fiscal factible de
aplicar a partir de las circunstancias epidemioldgicas que vive Cuba. Los principales ajustes
realizados en el disefio de las asignaturas consistieron en la integracién de objetivos y contenidos.
En este particular, la gestion didactica se sustentd en la perspectiva tedrica de la orientacién
didactica que concibe el proceso de ensefianza aprendizaje con tres subprocesos: mediacion,
intervencién y extrapolacion (Cisneros, 2021). Se enfatizé en las mediaciones con las guias de
estudio independiente que promovieran la vinculacion entre la actividad académica, laboral y
cientifico-investigativa.

La mediacion garantizd que los estudiantes por diversas vias recibieran las orientaciones
pertinentes. Se concibieron las técnicas de analisis como resultado de la propuesta de Cisneros &
Castro (2017), “el punto de encuentro para denominar técnicas de analisis al conjunto de pasos
u operaciones que se realizan para abordar los textos, las oraciones, el disefio de clases en
diversas disciplinas de la carrera" (p. 6).

El principal gestor fue el profesor principal de aifio académico (PPAA); él constituye un mediador
entre los docentes del colectivo y los estudiantes y logra un trabajo integrado con los centros
universitarios municipales en la preparacidn de sus docentes y disposicion de materiales.

Durante la intervencion se valoraron como recursos las aulas virtuales, el correo electrdnico, las
redes sociales, la reunion con estudiantes del municipio santiaguero, cumpliendo estrictamente
con las medidas sanitarias establecidas.

El programa de practica laboral desde la perspectiva orientadora fue un excelente escenario de
extrapolacidon de conocimientos durante la formacidn profesional. Se admitié como un proceso
esencialmente productivo y creador desde el cual, en el eslabén de base, los estudiantes han
aprendido a resolver tareas docentes con un fin determinado, ya que permitieron el estrecho y
armonico vinculo entre la actividad académica y la investigativa. Ha sido, también el contexto
oportuno para disefiar los impactos de la formacion.

En el sentido apuntado, se realizé un diagndstico de los recursos tecnolégicos de que disponian
los estudiantes; se conformaron 11 grupos Whatsapp: distribuidos segun planes de estudio y tipos
de curso y uno de docentes de la carrera. Se incluyd para los docentes y tutores la solicitud de
alternativas propuestas para la actividad practico-laboral.

Los estudiantes mostraron comprensiéon de los cambios asociados a la peculiar circunstancia
pedagdgica. No obstante, plantearon que el envio de sus respuestas se obstaculizo por el ingreso
de algunos en centros de aislamiento, durante largos periodos bajo sospechas de contagio con la
COVID 19; otros, por no disponer de los recursos necesarios para acceder a las redes sociales de
modo que pudieran valerse de estas para el desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Los profesores propusieron un nuevo actor del proceso: un tutor comunitario que ayudara en la
revision de las tareas de los estudiantes de los escenarios laborales en correspondencia con el
tercer perfeccionamiento del Sistema Nacional de Educacidn y en virtud del establecimiento de
relaciones de cooperacién con los educandos, sus familiares, la comunidad y otros agentes
educativos.

Las manifestaciones iniciales del modo de actuacion, a partir de las disciplinas, las habilidades
fundamentar, analizar y comunicar se mostraron en 10, 40 y 30 porciento.

A continuacidn, se resumen las ideas rectoras en la gestién didactica:

a) las técnicas de analisis como perspectiva para operar en la disciplina principal integradora se
encargan de integrar los saberes del resto de las disciplinas,

b) definir como ejecutor, eje de la gestion a la Didactica de la Lengua Espaiola y la Literatura en
su condicién de disciplina principal integradora y, por ende, orientadora de los modos de
actuacién profesional;

c) disefio de un aula virtual que orientara el trabajo en los entornos de aprendizaje, e) formular
los indicadores para la gestion didactico-orientadora, los que corresponden a los niveles de ayuda
practico-cognoscitivo, practico-valorativos y practico-transformadores.

El propdsito de alcanzar la mejora para la calidad de la formacion permitié proponer la
subdimensiéon de impactos lo que es entendido como “cambios relevantes, favorables y
sostenibles " lo que se traduce en transformaciones intencionalmente logradas de concepciones,
actitudes y practicas gestionadas desde la comunidad educativa escolar representada en esta
investigacion por las disciplinas y sus gestores.

Estas transformaciones dado su caracter intencional deben ser planificadas, visualizadas vy
contrastadas con los referentes o estdndares de calidad de los procesos de que se trate,
(Aguerrondo, 2015; Addine, Noda, Garcia & Avila, 2020) de ahi la necesidad de tener en cuenta el
patrén de calidad como referente por cuanto la concepcién de calidad que se asume en Cuba.

La calidad se estructura a partir de una concepcién centrada en la gestidn integral o lo
gue es lo mismo, el conjunto de acciones necesarias para avanzar hacia un patrén de
calidad previamente convenido, dirigido a lograr la colaboracion efectiva y eficiente de
todas las partes (Horruitiner, 2012).

Con este fin, se elabord una metodologia en cuya confeccidn se ofrecieron orientaciones para la
elaboracidn de instrumentos de manera que permitieran conocer la transformacién lograda en la
carrera Licenciatura en Educacién Espanol-Literatura.

Para el desarrollo de las investigaciones es importante tener en cuenta los indicadores, los cuales
permiten la elaboracién de los diferentes instrumentos para obtener informacion y comparar el
estado actual de un proceso investigativo, ya sea en la fase inicial, intermedia o final.

El objetivo general de la metodologia propuesta fue instaurar una gestién didactico-orientadora
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en la practica educativa universitaria para la mejora del proceso formativo de la carrera
Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura.

Metodologia para lograr impactos basada en la gestion diddctico orientadora

Se ha caracterizado a la gestion diddctico-orientadora como el proceso mediador de la practica
educativa para mejorar los estandares de calidad de los procesos formativos (Vazquez, 2013;
Guilarte, Cisneros, Ramos & Castro, 2019).

Se despliega mediante el procedimiento orientacidn diddctica hacia la gestion. Se concibe en este
el uso de indicadores, la confirmacién de su cumplimiento mediante la determinacion de niveles
de ayuda y, las técnicas de analisis como contenido de ayuda profesional.

Para los niveles de ayuda, Cisneros (2021) establecié una clasificacién que toma como referencia
las consideraciones de Pupo (2013) quien al caracterizar la actividad la declara humana y clasifica
como: actividad practica cognoscitiva, valorativa, comunicativa y transformadora.

Tal cualificacion fue atribuida a los niveles de ayuda, es asi que se propuso: un nivel de ayuda
practico-cognoscitiva, un nivel de ayuda practico-valorativa y un nivel de ayuda practico-
transformador.

En el disefio de la metodologia se atendieron los campos de accidn instituidos en el Modelo del
Profesional de la carrera Licenciatura en Educacion Espaiol-Literatura (Ministerio de Educacion
Superior, 2016, p.7). Se declararon en este campo: la docencia, la orientacién didactica, del mismo
modo, las cualidades que pretende desarrollar, a saber: cooperacion expresada en las relaciones
interpersonales y en la colaboracién con otros; manifestacion de respeto y cuidado del idioma
como herramienta y expresién de la identidad cultural cubana; ejemplaridad en el uso y dominio
de la lengua materna e identidad profesional, basada en el amor a la profesion y al ser humano.
(Ministerio de Educacién Superior, 2016, p. 10). De igual forma se beneficid el desarrollo de ciertas
habilidades profesionales pedagogicas, a saber: comunicar empaticamente, analizar,
fundamentar y dirigir.

La metodologia se estructuréd en tres etapas en correspondencia con la gestion diddctico-
orientadora antes referida: etapa de reconocimiento cognitivo; intervencién valorativa y
extrapolacion profesional.

Etapa de reconocimiento cognitivo

En esta etapa un gestor didactico orientador desde la disciplina principal integradora, apoyado
en el procedimiento orientacion diddctica hacia la gestion, asume como primer paso la aplicacion
de un diagnodstico que permita determinar el estado del sistema de conocimientos en
correspondencia con los modos de actuacién y los indicadores que los representan: precisar las
mediaciones que se proponen para alcanzar el nivel de ayuda practico-cognoscitivo (individual o
colectiva) y la determinacién de los actos estratégicos para la intervencion diddctica.

319



Cisneros y Fontanills
Transformacion, ISSN: 2077-2955, RNPS: 2098, mayo-agosto 2023, 19 (2), 314-325

Los indicadores que se propusieron en la etapa de reconocimiento cognitivo correspondieron a
lo que la carrera en cuestion identificd en el nivel de ayuda practico-cognoscitivo (ver figura 1).

Figura 1. Nivel de ayuda practico-cognoscitivo

Etapa de reconocimiento cognitivo

* Organizacidny sistematizaciénen la « Desarrollo de habitos de lectura de los textos
construccion del discurso. literarios.

* Coherencia semanticay sintactica. * Destreza para la lectura multimodal.

* Funcionalidad de los contenidos. * Vinculode laescuela, la sociedad y la vida.

Indicadores para el impactoen la

vedn ! Indicadores para la ensefianza
comunicacion oral y escrita.

aprendizaje de la lectura y la literatura.

* Calidad del lenguaje oral y escrito del tutor.
* Unidad entre lo afectivo y lo cognitivo, lo racional y lo
emocional.

Etapa de intervencion valorativa

La etapa intervencién valorativa corresponde a una direccién estratégica del disefio vy
perfeccionamiento curricular del proceso en sus diferentes eslabones, niveles de sistematicidad
y estructurales de direccidén de la institucién El tutor comunitario en el proyecto educativo
institucional. (Cisneros, 2021, 2022)

En la etapa se precisaron las habilidades profesionales asociadas al modo de actuacién
profesional y los indicadores correspondientes. Se forja el nivel de ayuda practico-valorativo, en
ella actuan los profesores principales de las disciplinas de la carrera, en particular, en la disciplina
principal integradora y el tutor comunitario como figura del proyecto educativo institucional en
el escenario de formacion, quienes coordinan el perfeccionamiento de las aulas virtuales. (Ver
figura 2).
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Figura 2. Nivel de ayuda practico-valorativo

Etapa de intervencion valorativa

* Hahbilidades para anunciar |as * Emision de criterios para evaluar la
situaciones comunicativas. objetividad, pertinencia y relevancia
* Valoracion de los usos socio discursivos de |a fuente.
de los contenidos, + Nivel de desarrollo para realizar el
* Iniciativas o destrezas didacticas para la analisis literario.
construccion de discursos. + Uso de |a terminologia especializada.
Indicadores para el impacto en la Indicadores para la ensefianza
comunicacién oral y escrita. aprendizaje de la lectura y la literatura.

*  Manifiesta la intencidn comunicativa profesional y de
cooperacidn en el proceder didactico.
* Rigor cientifico de profesionalidad en la comunicacidn educativa

Indicadores an el desermpena didactico-profesional.

Etapa de extrapolacion profesional

La etapa de extrapolacion profesional es expresién del caracter intencional de las
transformaciones que deben ser planificadas, visualizadas y contrastadas con los referentes o
estandares de calidad. (Figueroa & Machado, 2012; Guilarte, Cisneros, Ramos & Castro, 2019) En este
sentido, desde el procedimiento se transita por los pasos precisién de indicadores para el impacto
en correspondencia con las habilidades profesionales que representan el modo de actuaciony las
técnicas de analisis como recurso hacia la transformacion.

El gestor didactico orientador de la Disciplina Principal Integradora y el tutor comunitario como
figura del proyecto educativo institucional en el escenario de formacion, constituyeron ejes
dinamizadores para lograr impactos. (Reytor, 2022).

En la etapa se objetivd la transformacién de ahi que el nivel de ayuda declarado es el practico-
transformador. (ver figura 3)
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Figura 3. Técnicas de andlisis para el nivel de ayuda practico-transformador

Etapa de extrapolacién profesional

* Destreza para aplicar los * [Estrategias de navegacion en internet,
conocimientos linglisticos en la dominic de operadores de busqueda.
construccion del discursa. + [Estrategias para resumir y preservar

* Técnicas de andlisis para la la informacian,
comunicacidn eficlente en el contexto. «  Técnicas de andlisis para la lectura

multimeodal y navegacion en internet.
Indicadores para el impactoen la Indicadores para la ensefianza
comunicacidn oral y escrita. aprendizaje de la lectura y |a literatura.

+ Intencionalidad informativa, caracter axiologico de los mensajes que
s& emiten.

*  Manifiestalos valores de |z profesion: honestidad, respeto,
responsabllidad y compromisa.

*  Lenguaje contextualizado ysignificativo.

* Técnicas de analisis para la valoracion y fundamentos del procese
didactico.

Indicadores en el desempefio didactico-profesional

El analisis de los datos compilados en un registro del comportamiento de las principales
habilidades profesionales: comunicar, analizar, fundamentar y dirigir —esta ultima la asentamos
como desempefo didactico profesional— reporté una discreta modificacion en los niveles de
ayuda desde el practico cognoscitivo hacia el practico-transformador (ver figura 4). Se connota el
uso de técnicas de analisis para la mejora en los niveles de ayuda.

Figura 4 Etapas de la metodologia y niveles de ayuda. Relaciones

N
Etapa de
reconocimiento |* Nivel de ayuda practico-
cognitivo cognoscitivo /
J
N\
Etapa de
intervencién eNivel de ayuda practico-
valorativa valorativo /
g J
4 N\
Etapa de eNivel de ayuda préctico-
extrapolacion transformador
profesional /
J

Las manifestaciones de las habilidades durante el desempefio mostraron una modificacién
favorable en lo relativo a fundamentar, analizar y comunicar con por cientos del 25%, 52% y 40%
respectivamente.
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Conclusiones

En el proceso de gestidn para la mejora en los procesos formativos, las disciplinas constituyen los
pilares que aseguran modos de actuacion profesional desde la apropiacion de contenidos
profesionales, favorecidos por las técnicas de analisis.

La metodologia para lograr impactos basada en la gestién didactico orientadora concibe en su
procedimiento el reconocimiento del nivel de ayuda que se puede ofrecer a las manifestaciones
del modo de actuacion profesional.

El nivel de ayuda profesional practico-transformador representa la visualizacion de los impactos
desde la Didactica de la Lengua Espafola y la Literatura como disciplina principal integradora
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